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Abrevieri si denumiri

BRIS — Business Registers Interconnection System (Sistemul de Interconectare a Registrelor de
Afaceri}

Registrul National de Afaceri — Registrul Central Computerizat al Oficiului National al Registrului
Comertului

ONRC - Oficiul National al Registrului Comertului

ORCT - Oficiu ai Registrului Comerfului de pe langa Tribunal

RC - Registrul Comertului

RCCC — Registrul Comertului Central Computerizat

BPI — Buletinut Procedurilor de Insolventa

RL — Registrul Litigiilor

SAE - Sistem de Arhiva Electronica

SOA - Service Oriented Architecture

SE - Sistemul Existent {sistemul informatic existent al ONRC)

BPEL - Business Process Execution Language — limbaj de definire a proceselor de afacere
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1 Date generale

Prezentul caiet de sarcini contine cerintele generale ale Oficiului National al Registrului Comertului (ONRC)
in vederea atribuirii contractului avand ca obiect achizitionarea serviciitor de mentenanta adaptiva si evolutiva
a Subsistemului informatic pentru inteconectarea cu BRIS, in vederea adaptarii, optimizarii si intretineril
acestuia in conformitate cu ultimele versiuni ale platformei europene centrale. Subsistemul informatic pentru
interconectarea cu BRIS asigura punerii in acord cu prevederile Legii nr. 152/2015 pentru modificarea i
completarea unor acte normative in domeniul Tnregistrarii in registrul comertului cu privire la implementarea
Directivei Europene nr. 17/2012 care prevede interconectarea la nivel european o tuturor registrelor
comertului ale tarilor Uniunii Europene (BRIS).

14  Structura organizatorica

Oficiul National al Registruiui Comerfului (ONRC) este institutie publica cu personalitate juridica organizata
in subordinea Ministerului Justitiei, finantat integral de la bugetul de stat prin bugetul Ministerului Justitiei.

Tn subordinea ONRC sunt organizate 42 oficii teritoriale, fara personalitaie juridicé, si care functioneaza pe
langa tribunale.

1.2 Legislatia privind organizarea si functionarea institutiei

Functionarea gi organizarea sunt reglementate de urmatorut cadru juridic:
Registrul Comertului
Legislatie nationala - Legi

— Legea nr. 152/2015 - pentru modificarea i completarea unor acte normative in domeniul
Tnregistrarii in registrul comerfului

~ Legea nr. 120/2015 - privind stimularea investitoriler individuali-business angels
— Legea nr. 31/1990 - Legea societatilor, republicatd, cu modificérile si completérile ulterioare

— Legea nr. 26/1990 - Republicata, privind registrul comertului, cu modificarile si completarile
ulterioare

— Legea nr. 32/2000 privind activitatea de asigurare si supravegherea asigurarilor, cu
maodificarile $i completérile ulterioare

— Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in executarea
demnitagjlor publice, a funcjilor publice i in mediul de afaceri, prevenirea $i sanctionarea

corupliei, Titlul V - Cartea |, privind grupurile de interes economic, cu modificérile si
completarile ulterioare
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Legea nr. 359/2004 privind simplificarea formalitailor la inregistrarea in registrul comertului
a persoanelor fizice, asociatiilor familiale i persoanelor juridice, Tnregistrarea fiscala a
acestora, precum §i la autorizarea functionarii persoanelor juridice, cu modificarile si
completarile ulterioare

Legea nr. 297/2004 privind piata de capital, cu modificarile gi completarile ulterioare
Legea nr. 566/2004 - Legea cooperatiei agricole, cu modificérile gi completérile ulterioare

Legea nr. 1/2005 privind organizarea i funcfionarea cooperatiei, cu modificarile si
completarile ulterioare

Legea nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei §i de insolventa

Legea nr. 93/2009 privind instituiile financiare nebancare, cu modificarile §i completarile
ulterioare

Legea nr. 202/2010 privind unele masuri pentru accelerarea solutionarii proceselor

Legea nr. 71/2011 pentru punerea in aplicare a Legii nr. 287/2009 privind Codut civil

Legislatie nationald — Ordonante

0.U.G. nr. 28/2014 pofrivit art. 1 din O.U.G, nr. 28/2014, art. 33 din Legea nr. 359/2004, cu
modificrile si completarile ulterioare, se modificé, in sensul ¢&, in cadrut oficiilor registrului
comeriului de pe 13nga tribunale se desfisoara activitali de asistenta acordate solicitantjlor,
la cererea si pe cheltuiala acestora, pentru efectuarea procedurilor necesare inregistrarii in
registrul comerjului a actelor constitutive sau modificatoare, cu exceptia activitatilor
prevazute la art. 35 alin. (1) lit. a}-c) si g), care se acorda gratuit

0.U.G. nr, 99/2008 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului, cu modificarile si
completarile ulterioare

Q.U.G. nr. 52/2008 - modificarea Legii nr. 31/1990 privind societatile comerciale si a Legit
nr. 26/1990 privind registrul comerului

0.U.G. nr. 44/2008 privind desfasurarea activitatilor economice de catre persoanele fizice
autorizate, intreprinderile individuale gi intreprinderile familiale, cu modificarile ulterioare

0.U.G. nr. 11672009 pentru insfituirea unor masuri privind activitatea de inregistrare n
registrul comerfului

0.U.G. nr. 43/2010 pentru modificarea unor acte normative in vederea reducerii sau
simplificarii administrative a unor autorizatji/avize/proceduri ca urmare a masurilor asumate
de Guvernul Romaniei Tn cadrul Planului de simplificare aferent Memorandumului de
intelegere dintre Comunitatea Europeand si Romania, semnat la Bucuresti si la Bruxelles fa
23 iunie 2009

Q.U.G. nr. 6/2011 - pentru stimularea infiintarii si dezvoltarii microintreprinderilor de catre
intreprinzatorii debutanti, cu modificarile ulierioare
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0.U.G. nr. 2/2012 - pentru modificarea si completarea Legii nr. 31/1990 privind sacietatile

Legislatie nationald — Hotarari

H.G. nr. 885/1995, republicatd, privind unele masuri de organizare unitara a evidentei
acfionarilor gi actiunilor societatilor comerciale, republicatd

H.G. nr. 166/2003 privind acordarea unor facilitai fiscale studentjlor care doresc sa infiinteze
o afacere proprie

H.G. nr. 1296/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice privind condifiile st procedura
de eliberare a acordului scris pentru folosirea denumirii, prevazut la art. 39 din Legea nr.
26/1990 privind registrul comertului, republicatd, cu modificérile §i completarile ulterioare

H.G. nr. 187/2007 privind procedurile de informare, consultare si alte modalitafi de implicare
a angajatilor in activitatea societafji europene

HG nr. 322/2008 privind acordarea de facilifdfi pentru actualizarea obiectului de activitate
potrivit Clasificérii activitafilor din economia nafionala ~ CAEN Rev. 2, cu modificarile
ulterioare

HG nr. 96/2011 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 6/2011 pentru stimularea infiintarii i dezvoltari
microintreprinderilor de catre ntreprinzatorii tineri

HG nr. 802/2012 privind aprobarea taxei gi tarifului pentru operatiunile efectuate de Oficiul
National al Registrului Comerfului si oficiile registrului comeriului de pe langa tribunale

* Legislatie nationala - Ordine

Ordin nr, 2207/C din 8 junie 2016 pentru modificarea Regulamentului de organizare i
functionare a Oficiului National al Registrului Comertului i a oficiilor registrului comerfului
de pe Ianga tribunale, aprobat prin Ordinul Ministrului Justitiei nr. 1082/C/2014,

Ordinul ministrului justitiei nr. 599/Cf2008 pentru modificarea Ordinului ministrului justifiei nr
3444/Cf2007 privind aprobarea Regutamentului pentru ocuparea prin concurs a posturilor
vacante de director general / director general adjunct la ONRC si director / director adjunct
la oficiile registrului comeriuiui de pe langa tribunale

Ordinul ministrului justitiei nr. 1788/C/2011 privind aprobarea tarifelor pentru serviciile
auxiliare prestate de oficiile registrului comertului de pe langa tribunale $i de Oficiul Naional
al Registrului Comertului

Ordinui ministrului justitiei nr. 3117/C/2004 privind aprobarea modelului §i continutului
extrasului de registru si certificatului constatator

Ordinul ministrului justifiei nr. 1692/C/2008 privind aprobarea formatului Buletinului
procedurilor de insolventd i a confinutului-cadru al citafiilor, comunicarilor, hotararilor
judecatoresti, convocarilor, nofificarilor gi al altor acte care se publica in acesta i al dovezii
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privind Indeplinirea procedurii de citare, comunicare, convocare §i notificare, cu modificarile
si completarile ulterioare

—  Ordinul ministrului nr. 520/C/2007 privind aprobarea tarifelor de publicare n Buletinul
procedurilor de insolventd a actelor de procedura emise de administratorii si lichidatorii
judiciari

—  Ordinul ministrului justitiei nr. 521/C/2007 privind aprobarea tarifelor pentru eliberarea de
copii de pe Buletinul procedurilor de insolventd, copii certificate de pe actele de procedura
publicate §i furnizarea de informatji din Buletinul procedurilor de insolvenia

—  Ordinul ministrului justitiei nr. 3444/C/2007 privind aprobarea Regulameniului pentru
ocuparea prin concurs a posturilor vacante de director generalfdirector general adjunct la
Oficiul Natjonal al Registrului Comerfului si director/director adjunct la oficiile registrului
comertului de pe lang tribunale, cu modificarile si completérile uiterioare

—  Ordinul ministrului justitiei nr. 2594/C/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
modul de tinere a registrelor comerfului, de efectuare a nregistrérilor i de eliberare a
informafjilor

—  Ordinul Ministrului Justitiei nr. 1.494/C/2008 privind incasarea de cétre oficiile registrului
comertului a taxei judiciare de timbru pentru cererile aflate in competenta de solutionare a
judecatorului delegat la oficiul registrului comerfului

—  Ordinul ministrului justitiei si libertatilor nr. 1355/C/2009 pentru aprobarea modelului cererilor
de inregistrare in registrul comerfului si al declaraiilor pe propria raspundere privind
auforizarea functionarii

—  Ordinul ministrului justitiei nr. 2176/C/2010 privind aprobarea tarifelor pentru servicille de
asistenta prestate de oficiile registrului comertului de pe langa tribunale

—  Ordinul ministrului justiiei nr. 492/C/2012 privind aprobarea Procedurii de solicitare $i
emitere, in format electronic, a adeverintei privind inregistrarea documeniului care atesta
dreptul de folosinta asupra spatiului cu destinatie de sediu social $i a certificatului pentru
spatiul cu destinatie de sediu social

—  Ordin ministrului justitiei nr. 2207/C/2016 privind modificarea Regulamentului de organizare
si functionare a Oficiului National al Registrului Comertului si a oficiilor registrului comertului
de pe langa tribunale, aprobat prin Ordinul ministrului justitiei nr. 1.082/C/2014

Legislatie nationala - Decizii

— Decizia Inaltei Curti de Casatie si Justiie nr. 10/2006 asupra recursului in interesul legii
privind aplicarea dispozifiilor art. 25 din Legea nr. 26/1990, republicata

Legislatie europeana

— Regulamentul Consiliului (CE) nr. 1435/2003 din 22 iulie 2003 privind statutul societatji
cooperative europene, versiunea consolidats (hitp:/feur-lex.europa.eu)
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Regulamentul Consiliului (CE) nr. 2157/2001 din 8 octombrie 2001 privind statutul societatji
europene (SE), versiunea consolidata {htip:/leur-lex.europa.eu)

Regulamentul Consiliului (CEE) nr. 2137/85 din 25 iulie 1985 privind Gruparea Europeana
de Interes Economic (GEIE), versiunea consolidata {http:/feur-lex europa.eu)

Directivel Europene nr. 17/2012 care prevede interconectarea la nivel european o tuturor
registrelor comertului ale trilor Uniunii Eurepene (BRIS)

Buletinul Procedurilor de Insolventa

Legea 151/2015 privind procedura insolventei persoanelor fizice;

Ordin nr, 2207/C din 8 iunie 2016 pentru modificarea Regulamentului de organizare i
functionare a Oficiului National al Registrului Comertului si a oficiflor registrului comertului
de pe langa tribunale, aprobat prin Ordinul Ministrului Justitiei nr. 1082/C/2014;

Legea nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa,

Ordinul nr. 1082/C din 20 martie 2014 pentru aprobarea Regulamentului de organizare i
functionare a Oficiului National al Registrului Comertului si a oficiitor registrului comertului
de pe langa tribunale;

Legea nr. 85/2006 privind procedura insolventei;

Legea nr. 277/2009 privind aprobarea Ordonanfei de urgentd a Guvernului nr, 173/2008
pentru modificarea si completarea Legii nr. 85/2008 privind procedura insolventei;

Legea nr, 25/2010 pentru modificarea si completarea Legii nr. 85/2006 privind procedura
insolventei;

Legea nr, 169/2010 pentru modificarea gi completarea Legii nr. 85/2006 privind procedura
insolventei;

Hotararea Guvernului nr. 1881/2006 privind modificarea si completarea HG nr. 460/2005,

Ordin 520/C si Ordin 521/C - privind aprobarea tarifelor de publicare in Buletinul Proceduritor
de Insolventa a actelor de procedura si eliberare copii de pe BPI;

Hotararea Guvernului nr. 124/2007 pentru aprobarea prefului de vénzare al Buletinului
procedurilor de insolvenia;

Legea nr. 149/2004 pentru modificarea $i completarea Legii nr.64/1995 privind procedura
reorganizarii judiciare §i a falimentului, precum si a altor acte normative cu incidenta asupra
acestei proceduri;

Ordonata de urgenta nr. 8§4/2004 privind modificarea ari.ll din Legea nr. 149/2004 pentru
madificarea gi completarea Legii nr.64/1995 privind procedura reorganizarii judiciare i a
falimentului, precum $i a altor acte normative cu incidenta asupra acestei proceduri;
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— Legea nr. 10/2005 peniru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr., 84/2004 privind
modificarea art.ll din Legea nr. 149/2004 pentru modificarea si completarea Legii nr.64/1995
privind procedura reorganizarii judiciare gi a falimentului, precum si a altor acte normative
cu incidenta asupra acestei preceduri;

— Hotararea Guvernului nr. 460/2005 privind confinutul, etapele, conditile de finantare,
publicare si distribuire a Buletinului procedurilor de reorganizare judiciara i a falimentului;

— Hotararea Guvemului nr. 454/2005 pentru aprobarea destinatiei excedentului rezultat din
executia bugetara a Oficiului Nationa! al Registrului Comerfului, pe anul 2004;

—  Ordinul Ministrului Justitiei Nr. 1692/C din 17.07.2006 privind aprobarea formatului
Buletinului procedurilor de insolventd si a confinutului-cadru al citatiilor, comunicarilor,
hotararilor judecatoresti, convocarilor, notificarilor gi al altor acte care se publica in acesta $i
al dovezii privind Tndeplinirea procedurii de citare, comunicare, convocare §i notificare;

—  Ordinul Ministrului Justitiei Nr. 1320 din 13.05.2008 {de modificare a Crdinul Ministrului
Justitiei Nr. 1692/C din 17.07.2006) privind aprobarea formatului Buletinutui Proceduritor de
Insolventd si a confinutului-cadru al citatiilor, comunicarilor,hotérérilor judecatoresti,
convocarilor, notificarilor si al alfor acte care se publicd in acesta $i al dovezii privind
indeplinirea procedurii de citare, comunicare, convocare $i notificare;

—  Ordinul Ministrului Justitiei nr. 1187/C din 23.08.2005 privind aprobarea Procedurii de
comunicare a actelor de procedurd, a documentelor care le insolesc $i & informatiilor
cuprinse in acestea infre instaniele judecatoresti, judecatorii-sindici, administratorii $i
lichidatorii desemnati i Oficiul National al Registrului Comeriului, in vederea editarii
Buletinului procedurilor de reorganizare judiciara si a falimentului;

— Ordonanta de Urgenta nr.173 din 19 noiembrie 2008 pentru modificarea si completarea Legii
nr. 85/2006 privind procedura insolventei; .

— Legea nr. 297/2004 privind piata de capital, cu modificarile i completérile ulterioare;

- Legea nr. 637/2002 privind reglementarea raporiurilor de drept international privat n
domeniul insolventei;

— Regulamentul Consiliului (CE) nr. 1346/2000 privind procedurile de insolventa.

Reqistrul litigiitor

In afara actelor normative mentionate anterior, Codul de procedura civild, Codul Civil, Codul
de Procedura Penala, codul Penal, Codul Muncii.
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1.3 Descrierea institutiei

Viziunea §i misiunea ONRG

Viziunea ONRC este de a contribui la dezvoltarea mediului de afaceri din Romania, prin oferirea de servicii
publice de calitate, flexibile si orientate catre nevoile specifice ale solicitantjlor.

Misiunea principala a Oficiului National al Registrului Comertului (ONRC) consta in prestarea serviciului
public de finere a registrului comerului si de efectuare a publicitafii legale a actelor si faptelor
intreprinzatoritor, precum si efectuarea procedurii de citare si publicitate a procedurilor de insolventa.

Valori aie ONRC

a)

b)

c)

Orientarea citre solicitaniii de servicii publice — ONRC este o institufie publica total dedicata
solicitantilor de servicii, adaptandu-se la particularitafile activitatilor comerciale ale fiecaruia, astiel
Tncat nregistrarea datelor intreprizatorilor sa fie facutd cu acuratete;

Accesibilitatea serviciilor - ONRC cautd continuu noi mijloace peniru a face serviciile “sa vina
mai aproape de solicitant” si pentru a spori promptitudinea prestatiei sale;

Transparentd — transparenta operatiunilor in raport cu mediile de business §i guvernamentale
este un deziderat constant al ONRC.

Factori cheie ai dezvoltarii ONRC

1.

2.

S

©o o

10.

Digitalizarea serviciilor destinate mediului de afaceri {G2B) pe baza identitatji electronice,
conditie a autentificarii on-line a utilizatorilor externi;

Cresterea accesibilitatii serviciilor, prin dezvoltarea servicillor destinate mediului de afaceri
(G2B) online, ca alternativa la serviciile de ghigeu;

Integrarea cu aplicatii de e-Payment in arhitectura de sistem a ONRC in vederea facilitarii
platitor on-line;

Implementarea practicilor europene cu privire la serviciile publice;

Respectarea prevederilor legislative cu privire la inregistrarea intreprinzatorilor gi
editarea Buletinului Procedurilor de Insolventa;

Cresterea calitatii serviciilor, in intampinarea nevoii crescinde a mediului de afaceri pentru
servicii mai accesibile;

Asigurarea securitaii in condifiile cresterii continue a disponibilitatii datelor pentru asigurarea
confidentialitd{ii si continuitatii serviciilor on-line;

Asigurarea interoperabilitatii interinstitutionald (juridic, organizational, semantic, tehnic};
Instruirea prealabila a resurselor umane pentru a imbunaiafi interactjunea operatorilor umani
cu noile servicii;

Cregterea eficientei interne a ONRC, prin implementarea unei infrastructuri IT moderne care

sa suporte serviciile destinate mediului de afaceri (G2B) si serviciile destinate altor instufutii

guvernamentale (G2G) precum $i prin implementarea/automatizarea unor procese IT necesare
exploatarii eficiente a acestei infrastructuri.

10
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Strategia ONRC

1. in planul serviciilor destinate mediului de afaceri (G2B):
= Atragerea de noi solicitanti de servicii, prin prestatii prompte, personalizate §i promovarea unor
taxef tarife accesibile;
= Accesibilitate in furnizarea serviciilor, inclusiv prin asigurarea disponibilitatii on-fine a
acestora;
» Dezvoltarea de servicii “user centric” (servicii cu valoare adaugata);
» Protejarea datelor transmise de solicitanti.

2. in planul serviciilor cu alte institutii guvernamentale (G2G):
= |dentificarea permanenta de noi oportunitafi de colaborare cu institutii publice centrale si
judetene pentru promovarea intereselor comune {furnizarea de servicii cu valoare ad&ugata,
elaborarea de propuneri legislative si norme metodologice, etc.);
= Cresterea permanenta a numarului de protocoale de colaborare de schimb de date.

3. In plan intra-institutional:
a. La nivel managenial: : _
o Cresterea posibilitagilor de control §i monitorizare interna;
o Evaluarea periodicd a fluxurilor de lucru si de transmitere a informatiilor precum si
_ identificarea oportunitatilor pentru optimizarea acestora.
b. In plan tehnologic:
o Evaluarea si retehnologizarea permanenta a infrastructurii IT&C de suport, in scopul
derulérii eficiente atédt a serviciilor publice, cét gi a activitatilor interne;
o Asigurarea securitafii datelor preluate/procesate/ fransmise;
o Cresterea interoperabilititii interinstitutionale fa nivel de back-office/ front-office.
c. Indomeniul resurselor umane:
o Managementul eficient al posturilor;
o Fidelizarea angajatilor, prin politici adecvate si atractive;
o Posibilitati sporite de perfectionare profesionald, prin asigurarea accesulut la programe de
instruire ;
o Optimizarea comunicarii intra-institutionale pe orizontala (atat in cadrut ONRC, cét si
QRCT), precum si pe verticald {(ONRC-ORCT).
d. In plan economico-financiar.
o Gestiunea eficienta a resurselor materiale si financiare:
= optimizarea proceselor de angajare, lichidare, ordonantare i plata a cheltuielilor;
» planificarea anuala a bugetului gi investitiilor pe baza analizelor de executie si a
prognozelor;
= corelarea proceselor de achizifii publice cu nevoile reale;
= gestionarea corespunzatoare a patrimoniului.
o Identificarea de noi parghii pentru minimizarea costurilor

Atribufiile ONRC sunt reglementate, in principal, de Legea nr. 26/1990 privind registrul comerului,
republicatd, cu modificarile §i completarile ulterioare, precum i de Ordinul nr. 2207/C din 8 iunie 2016 pentru
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modificarea Regulamentului de organizare si functionare a Oficiului National al Registrului Comeriului si a
oficiitor registruui comertului de pe langa tribunale, aprobat prin Ordinul Ministrului Justitiei nr. 1082/Cf2014.

Astfel, in conformitate cu prevederile cap. 1 din Regulamentul de organizare §i funclionare a Oficiului National
al Registrului Comer{ului i a oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale, ONRC este organizat pe 2
niveluri:

« nivel national, reprezentat de Oficiul National al Registruiui Comerfului ce functioneaza in
subordinea Ministerului Justitiei i

« nivel local, reprezentat de cele 42 de Oficii ale registrului comerjului functioneaza pe langa
tribunale (ORCT) sunt organizate Tn fiecare resedinia de judef, in subordinea ONRC farg
persanalitate juridica

ONRC are atributiile care i revin potrivit dispozitiilor Legii nr.26/1990 privind registrul comertului, republicata,
cu modificarile si completérile ulterioare, ale Legii nr.31/1990 privind societatile, republicaté, cu modificarile
si completrile ulterioare, ale Legii nr.359/2004 privind simplificarea formalitatilor la inregistrarea in registrul
comertului a profesionistilor, precum i la autorizarea functiongrii acestora, cu modificarile si completarile
ulterioare, ale Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.44/2008 privind desfésurarea activitatilor economice
de catre profesionisti, cu modificarile ulterioare, ale Legii nr.85/2014 privind procedura insolventei, cu
modificarile si completarile ulterioare, ale Ordinului Ministrului Justiiei nr. 2.594/C/2008 pentru aprobarea
Normelor metodologice privind modul de tinere a registrelor comertului, de efectuare a inregistrarilor si de
eliberare a informatiilor, precum si cele stabilite prin alte acte normative cu incidenta in domeniul sau de
activitate.

Principalele funciii ale Oficiul National al Registrului Camertului si ale oficiilor registrului comertului de pe
langa tribunale, In conformitate cu dispozitiile Legii nr. 26/1990 privind registrul comertuiui, republicata, cu
modificarile si completérile ulterioare, si ale Regulamentului de organizare si functionare a Oficiului National
al Registrului Comertului $i a oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale, aprobat Ordin al M.J. or.
1082/C/2014, sunt:

+ functia de tinere a registrului comerfului;

« functia de eliberare de tnscrisuri §i de informare;

« funciia de arhivare a inscrisurilor in baza cérora se efectueaza inregistrarile in registrul
comerfului;

+ functia de asistenfa pentru persoanele fizice i juridice supuse inregistrarii in registrul
comerfului;

+ functia de editare gi publicare a Buletinului procedurilor de insolventa.

Cat priveste functia de tinere a registrului comerfului exercitaid de oficiile registrului comertului
de pe langa tribunale aceasta se poate detalia astfel:

- inregistrarea tuturor persoanelor juridice supuse obligatiei de inregistrare, a sucursalelor
infiintate de acestea, precum si a persoanelor fizice autorizate, intreprinderilor individuale §i

intreprinderilor familiale care desfagoara activitafi economice, cu sediul social/sediul profesional pe raza
teritoriala a tribunalului;
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- evidenia datelor din documentele de inregistrare ale persoanelor supuse inregistrarii,
precum si arhiva oficiald a documentelor cu caracter constitutiv sau modificator ale acestora, cea de
publicitate legald, de publicare a Buletinului procedurilor de insolventd, in format electronic gifsau
hértie, in conditiile legit;

-transmiterea datelor in vederea inregistrarii fiscale a contribuabililor gi obtinerii codului unic
de inregistrare de la Ministerul Finantelor Publice, precum si a informatiilor din cazierul fiscal, in
conditiile legii;

- eliberarea certificatului de inregistrare si a certificatului de inscriere de mentiuni, dupa caz,
precum si a certificatelor constatatoare emise in baza declaratjilor-tip pe propria raspundere, conform Legil

nr. 359/2004, cu modificarile i completarile ulterioare, si transmiterea acestor declaratii citre autoritatite
publice competente;

- transmiterea cererilor de inregistrare a documentului care atesta dreptul de folosintd asupra
spafiului cu destinatie de sediu social si de eliberare a certificatului pentru spatiul cu destinatie de
sediu social alituri de actele doveditoare ale dreptului de folosintd cétre administratiile finantelor
publice, in vederea emiterii certificatelor pentru spatjul cu destinatie de sediu social i a adeverintelor privind
inregistrarea documentului care atesta dreptul de folosinta asupra spatjului cu destinatie de sediu social.

Cat priveste serviciile publice oferite de ONRC, acestea pot fi grupate astfel:

asistentd acordati persoanelor interesate pentru inregistrarea in registrul comertului;
identificarea unui profesionist (cod unic de inregistrare, denumire, sediu);

statisfici structurate pe diferite criteri;

evolutia profesionistilor de la inmatriculare pana fa data solicitarii raportului;
confirmarea inexistentei unei profesionist sau constatarea radierii.

2 Obiectivul achizifiei
21 Obiectivul general

Obiectivui general al proiectului este achizitia serviciilor de mentenania adaptiva si evolutiva a
Subsistemului informatic pentru inteconectarea cu BRIS realizat pentru implementarea Directivei
Europene nr. 17/2012 care prevede interconectarea la nivel european o tuturor registrelor comertului ale
tarilor Uniunii Europene (SIIBRIS).

2.2 Scopul achizitiei

Scopul este achizilia de servicii de analizd, mentenanta adaptiva si evolutiva, si transfer de
cunostinte pentru Subsistemul informatic pentru inteconectarea cu BRIS prin intermediut carora punctul
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de acces la platforma europeana centrala, implementat in cadrul ONRC, sa fie optimizat pe baza analizei
volumelor franzactionate pe durata contractului si actualizat la noile versiuni ale platformei europene centrale.

Bugetul estimat penfru prestarea serviciilor este:

Servicii Buget estimat

{RON fara TVA)

Servicii de analiza sistem 17.421,12
Servicii de mentenanta adapiva si evolutiva 105.494,56
Servicii de transfer cunostinte 9.678,40
Total 132.594,08

Pretul total, fara TVA, inclus in propunerea financiard trebuie sa se incadreze in valoarea estimata
a achiziiei comunicatd prin invitatia de participare. Linille bugetare nu reprezinta o limitare valorica a
elementelor propunerii finaciare ce urmeaza a fi prezentate de ofertant]

2.3 Situatia actuala

incepand cu data de 06 februarie 2012, ONRC utifizeaza 1a nivel national, atét la sediul central, cat
si la sediile celor 42 de oficii ale registrului comerfului de pe 1anga tribunale (ORCT) organizate in subordinea
ONRGC, inclusiv sediile birourilor teritoriale care funclioneaza pe langd ORCT, un nou sistem informatic
integrat, pentru asigurarea de servicii on line destinate comunitaii de afaceri prin intermediu! unui portal
dedicat.

Sistemul informatic integrat ONRC este rezultatul proiectului “Servicii on-line {de e-Guvernare)
oferite de ONRC peniru comunitatea de afaceri prin intermediuf unui portal dedicate’, derulat in pericada
2009 - 2012, scopul fiind acela de a crea beneficii atat pentru utilizatori (cetateni si mediul de afaceri), cat si
pentru administrafia publica.

Activitatea institufiei este aproape complet informatizatd si este susfinutd 24x7 prin intermediul
sistemului informatic integrat (S} a! ONRC, institutia fiind dotata cu echipamentele, produsele software §i
serviciile informatice aferente necesare desfasurarii activitatii.

Sistemul informatic at ONRC are, in principal, urmatoarele caracteristici:
- este suportul de baza al intregii activitati desfasurate la nivel [ocal si central al ONRC,;

- este unitar - folosegte aceeasi metodologie, aceleasi proceduri de lucru, nomenclatoare,
structuri de date $i programe la toate oficiile registrului comeriului teritoriale;

- furnizeaza direct, din datele inregistrate in registrul computerizat, actele eliberate
solicitantilor privind solutionarea cererilor;

- asigura accesul partajat §i controlat la baza de date atat pentru introducerea datelor ¢t si
pentru furnizarea rapoartelor;
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- este dotat cu sisteme de protectie fiind permis accesul numai persoanelor autorizate din
cadrul sistemului registrului.

Sistemul informatic integrat (SI1) al ONRC este un sistem cu o viziune §i abordare integrata, distribuit teritorial
si ierarhizat pe 2 nivele:

= nivel central care asigura in timp real.
o centralizarea datelor inregisiraie;
o publicarea informatiilor conform prevederilor legale;
o depunerealeliberarea documentelor on-line prin intermediul portalului de servicii online;
o interconectarea cu alte sisteme informatice la nivel natiocnallacal (G2G);
o administrarea la nivel teritorial;
« nivel teritorial care gestioneaza intregul proces de nregistrare a profesionistilor — inclusiv
comunicaia cu alte institutii pe plan local, in vederea efectudrii inregistrarilor, eliberarea de
certificate constatatoare §i furnizarea de informatii.

Sistemul informatic integrat al ONRC contine urmatoarele componente:

Componenta Registrul Comertului, distribuitd teritorial si ierarhizatéa pe 2 nivele:
- nivelu! central, care asigura centralizarea, corelarea si administrarea informatjilor de la
nivel teritorial, In termen de 48 ore de la inregistrare;

- nivelul teritorial, care gestioneaza intregu! proces de inregistrare a comerciantilor —
inclusiv comunicatia cu alte institutii pe plan local, in vederea efecturii inregistrarilor,
eliberarea de certificate constatatoare si furnizarea de informaji.

- Baza de date a registrului comerfului, la nivel local si la nivel central, se structureaza in
2 componente:
- baza de date cu informatjile la zi ale persoanelor fizice §i juridice inregistrate in registrul
comerfului, supusa frecvent interogdrilor $i prelucrarilor statistice;

- baza de date de arhivd continand istoricul firmei cu datele inifiale de la inmatriculare si
toate menfiunile ulterioare, supusa interogarilor 3i prelucrarilor statistice.

- Componenta Registrul Litigiilor, care este un sistem centraliza, utilizat la nivel
nafional de ONRC ¢i ORCT-uri.

- Componenta Buletinul Procedurilor de Insolventa, care este un sistem centralizat,
utilizat [a nivel national de ONRC si ORCT-uri.

- Subsistemul informatic pentru interconectarea cu BRIS, care este un sistem ce
asigura interconectarea Registrului Comertului din Romania cu Platforma Europeana
Centrala
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Pe langa componentele descrise, la nivel central exista §i urmatoarele sub-sisteme:

4. Sistemul de arhivare electronici (SAE) a documentelor, cuprinzénd imaginea in format electronic
(.PDF) a cererilor de inregistrare si a documentelor care au stat fa baza inregistrarilor care sunt
scanate §i indexate la nivel local §i apoi transmise la nivel central; acest sistem este supus
interogarilor utilizatorilor din ORCT

Bazele de date financiar contabile si pentru managementul resurselor umane sunt formate din
doua componente:
- componenta “resurse umane si calcul salarii' se constituie numai la nivel central §i este

formata din Tnregistrari in tabele FOXPRO care sunt supuse prelucrarilor si interogarilor,
generandu-se documente, declaratii catre auforitdti si catre ordonatorul principal de
credite, precum gi diverse statistici in format DOC si XLS. Componenta “resurse umane”
are o subcomponenta ce include foaia colectiva de prezenta care se genereaza local $i se
transmite la sediul central;

componenta "financiar contabitd” se constituie din subcomponente la nivel local unde se
realizeazé inregistrarea incasdrilor §i facturarea clientilor in baza notelor de calcul,
evidenta materialelor, obiectelor de inventar i mijloacelor fixe, inregistrarea diverselor
documente si a pltilor intre subunitai, si se genereaza balanta de verificare. Baza de date
este transmisé la sediul central unde se verifich datele inregisirate, se centralizeaza
balaniele de verificare si se genereazd documente, declaralii catre autoritati §i catre
ordonatorul principal de credite, se fac plati pentru furnizori, precum si pregatirea de
statistici n format DOC gi XLS.

Sistemul informatic integrat este dezvoltat pe tehnologii Oracle, IBM CM, EMC Captiva, MariaDB, Shareplex,

Talend si Java.

Aria de acoperire geografica gi functionala a sistemului informatic al ONRC

Locatiile, sistemele si aplicatiile care fac parte din Sistemul Informatic Integrat sunt urmatoarele:

Locatii:
- Sediul central al ONRC Bucuresti
- Sediile ORCT din tara si din Bucuresti (42 locatii)
- Birourile teriforiale ale ORCT

Aplicatii SlI:

Registratura Locatie (RG)
Registrul Litigiilor (RL}
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Registrul Comertuiui (RC)

Buletinul Procedurior de Insolventa (BPl)
Portalu! Serviciilor Online al institutiei ONRC
Nomenclatoare (RC+RL, BPI)

Taxe

Publicare date cafre alte institutii

Sistem de securitate intemna {central si local) si externa (Aplicatia Centralizata de
Management Utilizatori - ACMU})

Raportare Analitica
BRIS

- Alte aplicafii istorice (implementate anterior proiectului e-Guvernare):

Casierie — aplicatie ce ruleaza la nivel central si locai (FOXPro)

CAPTIVA — aplicatie de arhivare (scanare / imporf) ce ruleaza la nivet local si central (EMC
Captiva)

SAE (Sistemul de Arhivare Electronica) — aplicatie ce ruleaza la nivel central {WebSphere
AS, DB2 Content Manager, Java, UDB DB2)

Clienti/ facturi — aplicatie din suita ERP ce ruleaza la nivel central si local (FOXPro) si care

administreaza din punct de vedere contabil clientii ONRC generand facturi si monitorizand
stadiul acestor facturi.
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24 Prezentarea Subsistemului informatic pentru interconectarea cu BRIS

241 Context

Accesul fransfrontalier limitat la informatiile referitoare la mediul de afaceri european transformé mediul de
afaceri Tntr-unul riscant pentru consumatori si pentru partenerii de afaceri existenti sau potentiali si reduce
securitatea juridic. Cooperarea transfrontalierd eficienta intre registrele europene de afaceri este, prin
urmare, esentiald pentru buna functionare a pietei unice a UE. Partile interesate afectate sunt atat publicul
care doreste s& acceseze informatii transfrontaliere privind societéile comerciale, precum si companiile
europene, atunci cand desfisoard activitdfi transfrontaliere si atunci cand sunt implicate in fuziuni
transfrontaliere. Mai mult decat atat, registrele comerfului din UE sunt afectate de problema comunicarii
reciproce, n ceea ¢e priveste aparitia fuziunilor transfrontaliere sau infiiniarea sucursalelor straine.

Directiva 2012/17/UE a Paramentutui si Consiliului din 13 iunie anului 2012 face necesara instituirea unui
sistem de informatii care interconecteaza registrele centrale, comerciale si de companii {denumite, de
asemenea, ca registrele comertului) din toate statele membre Uniunii Europene. Sistemul - numit Sistem de
interconectare Registre de afaceri (BRIS) - va consta intr-o platforma centrala de servicii numita Platforma
Centrala Europeand (ECP) ce va interconecta registrele comerciale ale statelor membre care vor putea folosi
portalul de e-justitie ca punct european de acces electronic la informaii privind societatile comerciale.

Lucrarile referitoare la proiect au inceput in 2013, cu un exercitiu amplu de colectare a cerintelor de afaceri
relevante. De-a lungul anilor 2013 - 2014, statele membre au fost consultate cu privire la arhitectura propusa
la nivel inalt pentru BRIS si alte elemente majore ale sistemului. Tn paralel, Comisia a efectuat un studiu care
a analizat reufilizabilitatea elementelor dintr-0 serie de initiative existente, care ar putea oferi Blocuri
reutilizabile pentru BRIS. Acest studiu s-a incheiat cu o recomandare pentru utilizarea solufiei informatice e-
Delivery pentru infrastructura de transport din BRIS.

Romania, ca parte a Uniunii Europene, recunoaste pe deplin nevoia de actiune, in scopul de a face
disponibile la nivel european datele din Registrul National de Afaceri.

Astfel, tara noastra a adoptat Legea 152/2015 pentru modificarea si completarea unor acte normative in
domeniul inregistrarii in registrul comertului. Aceasta are ca obiect asigurarea transpunerii prevederilor
Directivei 2012/17/UE in ceea ce priveste interconectarea la nivel european ale registrelor centrale ale
comeriului $i ale societatilor comerciale, apartinand tarilor Uniunii Europene. '

Portalul e-Justice, care este partea centrala a proiectului de interconectare ce urmeaza a fi implementat la
nivel european, va facilita accesul la informatie al cetatenilor si institutiilor cu privire la datele Tnscrise in
registrele de afaceri din tarile Uniunii Europene, creand un mediu complex care va facilita cooperarea si
dezvoltarea relatiilor de afaceri intre acestea.

Pentru ca datele din registrul national de afaceri din Romania s poata fi vizualizate de catre cetatenii/
institutiite altor state membre, este necesara crearea unui mecanism de comunicare a nivel national, care
sd permita schimbul de date bidirectional cu platforma centrala europeana.

Subsistemul informatic pentru interconectarea cu BRIS asigura punct de acces national (Gateway) ce
permite comunicarea cu registrele de afaceri din spatiul comunitar european, prin intermediul platformei
centrale europene, rezultand astfet un sistem complet interoperabil.
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242 Detaliere context

Intreprinderite se extind din ce in ce mai mutt dincolo de frontierele nationale, utilizand oportunitatile
oferite de piata internd. Grupurile transfrontaliere implica compani din state membre diferite. Prin urmare,
existd o cerere crescanda de acces la informatii privind intreprinderile intr-un context transfrontalier. Tinand
cont de faptul ¢a informafiile oficiale privind companifle nu sunt intotdeauna disponibile pe o baza
transfrontaliera, & intervenit necesitatea implementarii unei platiorme care s& asigure ca toate registrele
comerciale ale UE sa poat’ comunica in mod electronic si sigur, in legatura cu fuziunile transfrontaliere i
filialele straine.

Infrastructura Sistemului de Interconectare a Registrelor de Afaceri (BRIS) faciliteaza accesul
publicului 1a informatii despre companille din UE. Din punct de vedere functional, arhitectura BRIS este
compus3 din patru componente principale, fiecare dintre ele avand un rol bine definit in contextul BRIS:

> Portalul e-Justice — punctul de acces al utilizatorului la platforma BRIS;

> Piatforma Centrald Europeand (European Central Platforma - ECP) — coordoneaza toate
interactiunile dintre punctul de acces si registrele comerului, precum si schimburite de
mesaje intre regisirele comerfului;

Y

Gateways — conecteaza registrele comerului nationale cu platforma centrala (ECP) sf
asigura comunicdri sigure i fiabile,
¥ Sistemul Registrului National — detine informatii si documente privind societétile comerciale

si sucursalele societétilor inregistrate in alte state membre.

--«--——» Portal e~Justice

Utilizator

"Sis_temul Ragistrului I‘!z’a'gional

Prin raportare la arhitectura BRIS, o componenta esentiala o reprezintd cele doua gateways, prin
intermediul acestora asigurdndu-se o delimitare intre componenta de platforma generald a BRIS si solutia
specifica de implementare a seviciilor la nivel de registru al comertului. In acest fel, comunicarea se
realizeaza intr-o maniera sigurd intre diferitii actori implicati in schimbul de informatii s se permite accesul
controlat la informatiile detinute de diferitele registre ale comertului.




in ceea ce priveste Oficiul National al Registrului Comerjului (ONRC), organismul de punere in
aplicare a projectului pentru interconectarea ONRC Roménia cu BRIS, este responsabil, in cadrul acestu
demers, numai pentru integrarea componentei proprii a BRIS, respectiv integrarea sistemului informatic
propriu {Sistemul Registrului National) cu gateway-ul deja disponibil. Conexiunea dintre gateway si platforma
centrald (ECP) intra in responsabilitatea Comisiei Europene, intrucat solutia tehnica care gestioneaza
aceastd conexiune este deja disponibild. Detalii despre componenta gateway care va fi utilizata in
implementarea SIIBRIS pot fi gasite |a adresele:

https:/lec.europa.eu/cefdigitaliwiki/display/CEFDIGITAL/Domibus
https:/lec.eurcpa.eulcefdigital/wiki/display/CEFDIGITALIAI+CEF+eDelivery+services

Furnizorul a avut in vedere faptul ca implementarea gateway-ului SUBRIS sa respecte toate cerintele de
securitate BRIS (certificate digitale pentru autentificare, comunicatie securizatd, efc) si ¢& in cadrul SIIBRIS
este necesars implementarea unui mecansim de autorizare a accesului dinspre sistemele externe (de ex.
ECP).

in cazul ONRC, Sistemul Registrufui National include urmatoarele componente logice:

< Sistem Informatic pentru Inferconectarea cu BRIS (SIIBRIS) - sistemul informatic care urmeaza sa
fie dezvoltat in vederea asigurarii tuturor functionalitatilor necesare interconectarii cu BRIS;

% Registrul Comerfului Central Computerizat (RCCC) - sistemul informatic central existent al ONRC,
care gestioneaza in prezent toate informatiile privind profesionistii inregistrati in registrul comertului.

< Sistemul de Arhivd Electronicd (SAE) — sistemul informatic care gestioneazd imaginile in format
electronic (PDF) a cererilor de inregistrare si a documentelor care au stat la baza inregistrérilor care
sunt scanate si indexate la nivel local si apoi transmise la nivel central; acest sistem este supus
interagarilor utilizatorilor din ORCT;

Actorii implicafi in procesele de business specifice BRIS sunt:

> Sisternul Informatic pentru Interconectarea cu BRIS (SHBRIS}
» Registrul Comertului Central Computenizat (RCCC)
> Sistemul de Arhiva Electronica (SAE)
» Coordonator BRIS
» Referent DMCOA
> Referent ONRC
> Operator arhiva SAE
Cazurile de utilizare din perspectiva fluxurilor de lucru, implementate in SIIBRIS, sunt urmatoarele:
o obtinere detalii companie;
o tratare solicitare de document sosita de la ECP;
o nofificarea aferenta fuziunilor transfrontaliere;
o nofificarea aferenta informatiilor publicate privind sucursalele;
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o actualizarea datelor entitatii juridice;
o abonarea pentru companiile mama;
o actualizarea completi a datelor legale ale entitatilor.

Cazul de utilizare ,cautare simpl3 companii” nu implica un proces din perspectiva ONRC. Acest fip
de cautare se face direct in baza de date centrald (LED), care este actualizatd cu informatii din baza de date
SIiBRIS.

BRIS se bazeaza pe obligatiile legale stabilite prin Directiva 2012/17 / UE privind interconectarea
registrelor comertului si Regulamentul de punere In aplicare (UE) 2015/884 din 8 iunie 2015. Directiva
prevede crearea unui sistem de informatii care sa interconecteze registrele centrale, registrele comertului si
ale companiilor (numite i registrele comertului) ale tuturor statelor membre, in timp ce regulamentul detaliaza
specificatiile tehnice ale sistemului. In cadsul Anexei de stabilire a specificatiilor tehnice si a procedurilor
mentionate la articoful 1, sunt prevazute informatii cu privire la:

< metodele de comunicare,
% protocoalele de comunicare,
< standardele de securitate,
< metodele privind schimbul de informatii intre registrul societatii si registrul sucursalei,
% lista datelor care urmeaza s& faca obiectul schimburilor intre registre,
% structura formatului standard de mesaj,
% datele pentru platforma,
< structura si utilizarea identificatorului unic
% metodele de operare a sistemului si serviciite informatice furnizate de platfarma,
% criteriile de cautare,

% modalitili de plata.

Pentru conectarea la platformé a punctelor de acces optionale, statele membre sunt obligate sa

respecte specificatiile tehnice relevante definite in cadrul anexei, inclusiv cerintele de securitate pentru
fransmiterea de date prin punctele de acces optionale. Drept urmare, arhitectura prezentata in cadrul

prezentului document este elaboratd in conformitate cu specificafiile tehnice prevazute de Regulamentul de
punere in aplicare (UE) 2015/884 al Comisiei din 8 iunie 2015,

24.3 Arhitectura schematizati a STIBRIS
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Load balancer - Nginx

SIIBRIS foloseste ca software de baza urmatoarele produse

Figura 1 Arhitectura existentd




- Server de aplicatie — Wildfly

- Baze de date - MariaDB

- ETL-Talend

- Replicare dafe - Shareplex

- Monitorizare — ChecklMK / Nagios

244 Punctele de integrare 5i modalitatea de integrare

in acest capitol sunt prezentate punctele de integrare si modalitatea de integrare dintre Sistem
Informatic pentru Interconectarea cu BRIS (SHBRIS) si sistemul informatic at Beneficiarului (S1I).

Sunt implementate doua tipuri de puncte de integrare astfel:

e (1)- Interfata de servicii - reprezinta un punct de interactiune cu sistemul existent care va fi disponibil
sub forma unui serviciu web care va interactiona mai departe:

o ou sistemul de gestiune a fisierelor — IBM DB2 Content Management {pentru obtinerea
reprezentarii binare a unui figier in vederea transmiterii acestuia cétre ECP daca este
necesar);

o cu infegration bus — Oracle SOA Suite (in vederea interactiunii cu alte subsisteme, daca
gste necesar);

o c¢u baza de date - Oracle DB (in vederea unor interactiuni care sunt mai complexe de o
simplé replicare de date).

e (2 - Interfata de date (replicare date si/sau transformare date, in functie de necesitati) - reprezinta
un punct de interactiune cu baza de date existentd Oracle DB — RDBSRV01 si RDBSRV0Z (a se
vedea arhitectura hardware-software ONRC — mediul de preductie din Caietul de sarcini, reprodusa
mai jos).

Interfata de date reprezinta un punct de interactiune cu baza de date existenta Cracle DB,

24.5 Specificatii tehnice ale sistemului BRIS

In acest capitol sunt prezentate cerintele minimale de functionare a sistemului BRIS asa cum sunt
ele prezentate n cadrul documentaliei europene.

Specificatiile tehnice si procedurile privind sistemul de interconectare a registrefor sunt mentionate
in cadrul Anexei la REGULAMENTUL DE PUNERE IN APLICARE (UE) 2015/884 AL COMISIEI din 8 iunie
2015, referitor la stabilirea specificatiilor tehnice si procedurilor necesare pentru sistemul de interconectare
a registrelor instituit prin Directiva 2009/101/CE a Parlamentului European si & Consiliului. Acestea sunt:

Metode de comunicare

BRIS utilizeazd metode de comunicare elecironica bazate pe servicii web.
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Comunicarea dintre portal (e-justice) si platforma (ECP), precum si cea dintre un registru (BR) si
platformé (ECP) sunt bilaterale (unu-ia-unu). Comunicarea dinspre platforma (ECP) catre registre (BR) poate
fi bilaterala sau muttilaterala {unu-la-unu, respectiv unu-la-mai-multi).

Protocoale de comunicare
Penfru comunicarea dintre portal, platforma, registre si punctele de acces optionale se utilizeaza
protocoale de internet securizate, precum HTTPS,

Pentru transmiiterea de date structurate si de metadate se utilizeaza protocoale de comunicare standard,
cum ar fi protocolul SOAP (Single Object Access Protocof) sau REST {(REpresentational State Transfer).

Standarde de securitate
Pentru comunicarea §i distribuirea informafilor prin intermediul BRIS, masurile tehnice de asigurare a
standardelor minime de securitate informatica includ:

(a) masuri de asigurare a confidentjalitatii informatiilor, inclusiv prin utilizarea unor canale sigure
(HTTPS);

(b) masuri de asigurare a integritatii datelor in momentul schimbului de date;

(c) masuri de asigurare a non-repudierii originii expeditorului informatiilor in cadrul BRIS si a non-
repudierii primirii informatiilor;

(d) masuri de asigurare a pastrarii evidentei evenimentelor de securitate in conformitate cu
recomandarile internationale recunoscute pentru standardele de securitate informatic;

(e) masuri de asigurare a autentificarii si a autorizarii tuturor utilizatorilor inregistrati si masuri de
verificare a identitatii sistemelor conectate la portal, la platforma sau la registre in cadrul BRIS.

Metode privind schimbul de informatii intre registrul societdii si registrul sucursalei
Pentru schimbul de informatii intre registrul societatii si registrul sucursalei, mentionat la articolul 3d din
Directiva 2009/101/CE si la articolul 5a din Directiva 89/666/CEE, se utilizeaza urmatoarea metoda:
() registrul societatii pune la dispozitia platformei, fara intarziere, informatiile privind deschiderea si
incetarea oricarei proceduri de lichidare sau de insolventa st privind radierea societatii (,informatiile
publicate™;

(b} pentru a asigura primirea fara intarziere a informatiilor publicate, registrul sucursalei solicita
respectivele informatii de la platforma. Aceastd solicitare poate consta in a-i indica platformei
societatile pentru care registrul sucursalei doreste s primeasca informatii publicate;

(c) ca urmare a acestei solicitari, platforma se asigura ca registrul sucursalei are acces imediat la
informatiile publicate.

Se instituie masurile tehnice si procedurite corespunzatoare pentru a frata orice eroare de
comunicare intre registru si platforma.
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Lista datelor ce fac obiectul schimburilor intre regisire este:
(a) Notificarea aferentd informatiilor publicate privind sucursalele

(b) Notificarea aferenta fuziunilor transfrontaliere

Structura formatului standard de mesaj

Schimbul de informatii dinre registre, platformé si portal se bazeazé pe metode standard de
structurare a datelor si se realizeaza intr-un format standard de mesaj de fip XML.

Datele necesare platformei centrale europene
Pentru ca platforma s isi poatd executa functiile, se fumizeazé urmétoarele tipuri de date:

(a) date care permit identificarea sistemelor conectate la platformé. Aceste date ar putea consta in
URL-uri sau intr-un orice alt numér sau cod care identifics in mod unic fiecare sistem in cadrul BRIS;

(b) un index al elementelor prevazute la articolul 3¢ alineatul (2) din Directiva 2009/101/CE. Aceste
date se utilizeaza pentru a se asigura obinerea unor rezultate consecvente §i rapide din partea
serviciului de cautare. In cazul in care datele nu sunt transmise catre platforma pentru indexare,
statele membre pun la dispozitia serviciului de cdutare aceleasi elemente Intr-un mod care sa
garanteze acelasi nivel de serviciu ¢a st cel furnizat de platforma;

(c) identificatorii unici ai societatilor menionati la articolul 3 alineatul (1) din Directiva 2009/101/CE
si identificatorii unici ai sucursalelor mentionati la articolul 1 alineatul {4) din Directiva 89/866/CEE.
Acesti identificatori se utilizeaza pentru a se asigura interoperabilitatea registrefor prin intermediul
platformei;

(d) orice alte date operationale care sunt necesare pentru ca platforma sa garanteze functionarea
corespunzatoare si eficienté a serviciului de cautare si interoperabilitatea registrelor. Aceste date pot
include liste de coduri, date de referintd, glosare si iraduceri conexe ale acestor metadate, precum
si date din evidente si date de raporiare.

Datele si metadatele gestionate de catre platforma sunt prelucrate si stocate in conformitate cu
standardele de securitate descrise In sectiunea 3.9.3.

Structura §i utilizareq identificatorului unic

|dentificatorul unic destinat comunicarii dintre registre este denumit EUID (European Unique ldentifier,
identificator unic european).

Structura EUID va fi conforma cu 1SO 6523 si va contine urmétoarele elemente: Codul de tara,
Identificatorul registrului, Numarul de inregistrare al companiei.

EUID este utilizat pentru a se identifica fara echivac sacietétile si sucursalele in scopul schimbului de
informatii dintre registre prin intermediul platformel.
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Metodele de operare a sistemului si serviciile informatice furnizate de platforma centrala
europeand

Tn ceea ce priveste distributia si schimbul de informatii, sistemul se bazeaza pe urmitoarele metode
tehnice de operare:
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Pentru transmiterea mesajelor in versiunea lingvistica relevanta, platiorma furnizeaza artefacte de date
de referinta, cum ar fi liste de coduri, vocabulare cantrolate i glosare. Daca este cazul, acestea vor fi traduse

in limbile oficiale ale UE. n masura in care este posibil, se utilizeaza standarde recunoscute si mesaje
standardizate.

Comisia va face schimb de detalii suplimentare cu statul membru cu privire [a metoda tehnica de operare
si la implementarea serviciilor informatice furnizate de platforma.

Criterii de cautare

Alunci cand se efectueaza o cautare trebuie selectaté cel putin o taré.
Portalul furnizeaza urmatoarele criterii armonizate de cautare:

« Denumirea societatii.

o Numarul de inregistrare, Acesta se refera la numarul de inregistrare al societatii sau al sucursalei
in registrul national.

Pe portal pot fi disponibile criterii de ciutare suplimentare,

Etichete explicative

In ceea ce priveste elementele si tipurile de documente enumerate la articolul 2 din Directiva
2009/101/CE, statele membre fumizeaza urmatoarele etichete explicative:

{a) un scurt titiu pentru fiecare element sau document {de exemplu: ,Actul constitutiv"};
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(b) dach este cazul, o scurtd descriere a continutului fiecarui document sau element, inclusiv,
optional, informatji privind valoarea juridicé a documentului.

Disponibilitatea serviciilor
Serviciul functioneaza 24 de ore din 24 si 7 zile din 7, cu o raté de disponibilitate a sistemului de cel putin
98%, cu exceptia operatiunilor de intretinere programate.

Statele membre informeazi Comisia cu privire la activitdtile de intretinere dupa cum urmeaza:

(a) inainte cu 5 zile lucritoare, pentru operatiunile de intretinere care pot provoca o perioada de
indisponibilitate de pana la 4 ore;

(b) inainte cu 10 Zle lucratoare, pentru operatiunile de intrefinere care pot provoca o perioada de
indisponibilitate de pana 1a 12 ore;

(¢) inainte cu 30 de zile lucratoare, pentru operatiunile de intretinere a infrastructurii din centrul de
date care pot provoca o perioada de indisponibilitate de péna la 6 zile pe an.

{n masura posibilului, operafiunile de intretinere trebuie sa fie planificate in afara orelor de program
{19.00 - 8.00 CET).

in cazul in care statele membre au instituit intervale saptdmanale pentru furnizarea serviciului,
acestea informeaza Comisia cu privire la momentul si la ziua din saptaména in care sunt planificate aceste
intervale fixe saptdmanale. Fira a aduce atingere obligatiilor stabilite la literele {a)-(c) de mai sus, in cazul in
care sistemele statelor membre devin indisponibile intr-un astfel de interval fix, statele membre pot opta sa
nu notifice Comisia de fiecare data.

in cazul unor defectiuni tehnice neasteptate ale sistemelor statelor membre, statele membre
informeaza fara intarziere Comisia cu privire la indisponibilitatea sistemului lor, precizand si momentul reludrii
preconizate a serviciului, daca acesta se cunoaste.

in cazul unor defectiuni neagteptate ale platformei centrale sau ale portalului, Comisia informeaza
fard intarziere statele membre cu privire la indisponibilitatea platformei sau a portalului, precizand si
momentul reluarii preconizate a serviciului, daca acesta se cuncaste.

Specificatii functionale
Specificafiile functionale ale SIIBRIS au in vedere urmatoarele cazuri de utilizare:

Obtinerea detalilor pentru companie;

& m

Solicitarea si obtinerea documentelor unei companii;

Transmiterea si primirea notificarii aferente fuziunilor transfrontaliere;

e o

Transmiterea si primirea notificarii aferente informatiitor publicate privind sucursalele;

@

Cerere de actualizare a datelor entitatii juridice;

f.  Cerere de abonare pentru companiile mama;
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g. Cerere de actualizare completd a datelor legale ale tuturor entitailor,
Detalierea cazurilor de utilizare:
a. Obtinerea detaliilor pentru companie

Prin intermediu! portalului e-Justice se poate lansa o cdutare simpld, care retuneaza o lista cu
societatile comerciale care intrunesc criteriile de cautare stabilite. Utilizatorul poate apoi selecta o societate
comerciala de interes din fista, pentru a obtine detalii cu privire Ia aceasta. Pagina afigata in urma selectiei
unei anumite societati comerciale contine: datele societatii comerciale si informatiile disponibite pentru
aceasta. Informatiile disponibile includ si lista de documente ale companiei care pot i obtinute prin intermediul
BRIS.

Interactiunea dintre SIIBRIS gi ECP n acest caz de utilizare se realizeaza prin primirea de catre
SlIBRIS a mesajului ,cerere detalii companie”, transmis de catre ECP prin intermediul Gateway-ului,
respectiv prin transmiterea de cétre SIIBRIS a mesajului ,detalii companie” catre ECP, prin intermediul
Gateway-ului.

Componenta specifici a mesajului ,cerere detalii companie” primit de SHBRIS include urmatoarele
tipuri de informatii:

- Numérul de inregistrare al companiei;
- Referinta pentru Registrul Comertului unde este inregistrata compania;

- Componenta specifica a mesajului detalii companie” transmis de SIIBRIS include urmatoarele tipuri
de informatii:

= Detfalii companie — agregarea urmétoarelor informatii: numele companiei, numarul de
inregistrare in registrul comeriului, forma legala {tipul de societate), sediul social (adresa)
si EUID-ul;

» Informafiile disponibile gratuit pentru companie (starea firmei si codul unic de inregistrare
fiscala);

= Documentele disponibile pentru societate — catalogul documentelor ce pot fi obtinute prin
intermediul BRIS; peniru fiecare document din catalog sunt prezentate urmatoarele
informafii: id-ul documentului, limba, formatul, preful, dimensiunea fisierului, data,
disponibilitatea si indicatorul ¢a documentul poate fi oblinut;

- Referinta penfru registrul comeriului.

Interactiunea dintre SIIBRIS si ECP in cazul de utilizare ,obtinerea detaliilor pentru companie” este
prezentata prin urméatoarea diagrama de tip secventa:
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b. Solicitarea si obfinerea documentelor unei companii

Interactiunea dintre SIIBRIS si ECP in cazul de utilizare ,obtinerea documentelor” se realizeaza prin
primirea de cétre SIIBRIS a mesajului ,cerere document” transmis de catre ECP prin intermediul Gateway-
ului, respectiv prin transmiterea de catre SHBRIS a mesajului ,document” catre ECP prin intermediul

Gateway-ului.

Componenta specifica a mesajului ,cerere document” primit de SIIBRIS include urmétoarele tipuri

de informatii:
- ld-ul documentului;
- Referinta pentru plata;
- Numdrui de inregistrare al companiei;

- Referinfa pentru registrul comerfului unde este inregistratd compania;
- Componenta specificd a mesajului ,document” transmis de SHBRIS include urmatoarele tipuri de

informatii:
= |d-ul documentului;

L S
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= Numarul de inregistrare al companiei;
= Referinta pentru registrul comerjului unde este inregistraté compania;
= Referinta pentru fisierul atagament.

Interactiunea dintre SIIBRIS si ECP in acest caz de utilizare este prezentatd prin urmétoarea
diagrama de {ip secventa:
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Odata cu mesajul de raspuns este transmis si documentul atasat mesajului. Campul ,referinia
pentru atasament” din cadrul mesajului este utilizat pentru corelare cu fisierul binar atasat mesajului.

Avand in vedere ¢a nu toate documentele comerciantilor se afld in prezent in arhiva electionica (SAE),
implementarea acestui caz de utilizare trebuie sa includa si tratarea situatiei in care documentul solicitat de
platforma ECP nu se regaseste in SAE. In aceast situaiie, vor fi avute in vedere urmatoarele aspecte.

- Tratarea asincrond a solicitarii si furnizarii documentului din arhiva electronicés
- Initierea procesului de scanare a documentului respectiv in vederea incarcarii in SAE
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- Furnizarea documentului solicitat atunci cand acesta devine disponibil in SAE
- Interfata weh pentru administratorii de sistem din care sa se poatd monitoriza situatia documentelor

solicitate de ECP si nerezoivate Tnca.

Mentionam ca furnizorul nu trebuie s implementeze / dezvolte functionalitéti de scanare ci doar sa integreze
procesul existent de scanare (initiere proces, validare document Tn urma scanarii si indexarii, export
document scanat in SAE) astfel incat cazul de utilizare s fie tratat in totalitate si la orice moment sé poata fi

monitorizat de ctre administratorul de sistem.
c. Transmiterea si primirea notificérii aferente fuziunilor transfrontaliere

Interactiunea dintre SIBRIS si ECP in cazul de utilizare ,primirea notificarii aferente fuziunilor
transfrontaliere” este prezentaté prin urmatoarea diagrama de tip secventa:

Componenta specificd a mesajului ,notificare fuziune transfrontalierd” primit de SIBRIS include
urmatoarele tipuri de informatii:
- data si ora emiterii notificarii;
- registrul care a emis respectiva notificare;
- registrul céreia i se adreseaza notificarea;
- trimitere legislativa,
- data intrérii in vigoare a fuziunii;
- tipul fuziunii (codul);
- informatiile pentru societatea rezultatd in urma fuziunii:
=  EUID-ul societdtii;
= dentificator altermativ pentru societate;
» forma juridica a societatii;
= denumirea societatii;
= sediul social al societatii;
= denumirea registrului unde este inregistrata societatea;
- informatiile pentru societatea care fuzioneaza:
= EUID-ul societatii;
= identificator alternativ pentru societate;
= forma juridica a societatii;
= denumirea societatii;
= sediul social al societatii;

= denumirea registrului unde este inregistrata societatea.
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Interactiunea dintre SIBRIS si ECP in cazul de utilizare ,fransmiterea notificaril aferente fuziunilor
transfrontaliere” este prezentata prin urméatoarea diagrama de fip secventa:

7] i Neare huzivne /

R Gamawy. [Ptatiorma cantre 4] Guleway ?
. Lo Pregab.l sersicha 2m
watl e 3t LE

T
1
1
|

1
]

Trimitada netifi oo fuzivoe 1 t
1

trarfmatmliea} Trmien nohkicare fziune

bl wanynbalersd)

Jutnslizere prrurg
netilioarelp
Walidair netifizars
huziune
tranprorinlideel

Lonhrmare de te platicomal)|

Confrnar dir b platfoomal)

Jirralizere Eimitere
acnhmnamwl}

Idenn cars regiitn
[LE- L

1
]
I
1
|
1
|
1
]
I
1
1
|
3
1
]
1
1
1
|
t
1
]
1
Sautara reivras) :

1

Trmiere it fuzuey |
ambiznaatiend) {

_._—._>¢

1
1
]
1
1
1
1
1
'
]
1
1
1
1
|
3
1
1
1
1
1
1
3
1
1

Jumalizece mmitec : Triteitgss retitizars fizi e :
caira registiuli 1 varskzriczhany) i

Valawe noilizae
[Tl R L TR L

CEnfrmane ¢ |a regatiul}

[

1
|
b
]
]
]
}

_ Canfirrmata di 1y tegbarus)

Jonalaen gimice
sonfmnaret;

d. Transmiterea si primirea notificarii aferente informatiilor publicate privind suctirsalele

‘Componenta specificd a mesajului ,nofificare informatii publicate privind sucursalele” primit de
SIIBRIS include urmatoarele tipuri de informatii:

- data i ora emiterii notificarii,
- registrul care a emis respectiva nofificare;
- trimitere legislativa;
- data la care procedura care vizeaza societatea in cauza a infrat in vigoare,
- tipul procedurii care duce la evenimentul aferent informatiilor publicate privind sucursalele (codul);
- registrul cdreia i se adreseaza notificarea;
- EUID-ul sucursalei;
- Informatiile privind societatea care face obiectul notificarii
= EUID-ul secietatii,
= jdentificator alternativ pentru societate;

= forma juridica a societatii;
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» denumirea societatii;
= sediul social al societatii;
» denumirea registrului unde este inregistrata societatea.

Interactiunea dintre SIBRIS si ECP in cazul de utilizare ,transmiterea notificarii aferente informatiilor

publicate privind sucursalele” este prezentata prin urmatoarea diagrama de tip secventa:
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e. Cerere de actualizare a datelor entitatii juridice

Componenta specificd a mesajului ,cerere de actualizare” trimis de SIIBRIS include urmatoarele

tipuri de informatii:

referinta pentru registrul comerului (ONRC);
codul utilizat pentru a defini tipul de actualizare care trebuie efectuata in LED;
data si ora la care o actualizare specifica pentru LED-ul este solicitata de un registru al comertului;

identificatorul pentru actualizarea LED - intrucat mesajul de solicitare poate confine mai mulie
actualizari, identificatorul este utilizat pentru a corela o actualizare continutd ntr-un mesaj de
solicitare cu starea corecta continuta in mesajul de raspuns;

informatiile privind compania: numele companiei, numérul de inregisirare in registrul comeriului,
forma legala (tipul de societate), sediul social (adresa) si EUID-uL.

Componenta specifica a mesajului ,stare” primit de SIIBRIS include urmatoarele tipuri de informatii:
codul care specifica starea de procesare a unei actualizari LED;
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- data si ora la care o actualizare LED specifica a fost procesata de platforma (ECP);
- identificatorul pentru actualizarea LED;
- informatiile privind compania.

Interactiunea dintre SIIBRIS si ECP in cazul de utilizare ,cerere de actualizare a datelor entitatii
juridice” este prezentaté prin urmétoarea diagramé de tip secventa:

»d Cerere de actuslizare a datelor enbtatii juridice /
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f.  Cerere de abonare pentru companiile mama

Componenta specifici a mesajului ,cerere de abonare” trimis de SIIBRIS include urmétoarele tipuri
de informatii:

- referinta pentru registrul comerfului (ONRC);
- codul de acfiune pe care un registru (ONRC) o efectueaza in lista de abonamente;

- identificator utiizat ca ID de corelare a unei actualizari specifice a abonamentului in cadrul unui
mesaj de solicitare i de raspuns;

- data si ora cind a fost trimisa o solicitare de a face o actualizare specifica in lista de abonamente;

M

o




- EUID-ul societafii-mama;
- EUID-ul sucursalei.
Componenta specifica a mesajului ,stare” primit de SHBRIS include urméatoarele tipuri de informatji:
- codul de stare al rezultatului unei solicitasi de actualizare specificé din lista de abonamente;
- data si ora la care a fost efectuatd actualizarea din lista de abonamente,

- idenfificator utilizat ca ID de corelare a unei actualizari specifice a abonamentului in cadrul unui
mesaj de solicitare i de raspuns;

- codul utilizat pentru a indica starea reald de subscriere a registrului sucursalei (ONRC) din lista de
abonamente pentru o anumita societate-mama;

- EUID-ul societatii-mama;
- EUID-ul sucursalei.

Interactiunea dintre SIIBRIS i ECP in cazul de utilizare ,cerere de abonare pentru companiile mama”
este prezentata prin urmatoarea diagrama de tip secventa:
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g. Cerere de actualizare completd a datelor fegale ale tuturor entitatilor

Componenta specificd a mesajului ,cerere de actualizare completd” trimis de SIIBRIS include
urmétoarele tipuri de informatil:

- data si ora la care datele au fost extrase din baza de date a registrului national (ONRC) pentru
{rimiterea cererii complete de actualizare LED;

- identificatorul unic pentru registru {ONRC) folosit in mesajul XML pentru a indica fisierul de export al
datelor, trimis prin FTP de catre registrul national, in contextul cererii complete de actualizare.

Componenta specifici a mesajului ,confirmare actualizare completd” primit de SIIBRIS include data
si ora la care datele au fost extrase din baza de date a registrului national (ONRC) pentru trimiterea cerefii
complete de actualizare LED,

Interactiunea dintre SIBRIS si ECP Tn cazul de utilizare ,cerere de actualizare completd a datelor
legale ale entitatilor” este prezentaté prin urmatoarea diagrama de tip secvenia:
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3 Cerinte tehnice

Serviciile prestate in cadrul confractului trebuie sa includa urmatoarele activitati:
1. Analiza sistemului

a. Incadrul activitatii de analiza vor fi evidentiate atat aspecte tehnice ce pot avea impact
in performanta, disponibilitatea si functionalitatea SIIBRIS cat si aspectele legaie de
noile versiuni ale platformel europene centrale planificate a fi trecute in productie
impreuna cu propuneri imbunatatire a sistemuiui si de aliniere a acestuia la noua
versiune a ECP,

2. Mentenanta adaptiva a SIBRIS

a. Furnizorul va realiza aplicarea de update-uri / upgrade-uri necesare bunei functionari a
produselor de baza utilizate in cadrul SIIBRIS si rezultate din sesiunea de analiza sistem
si aprobate de cafre beneficiar.

b. Furnizorui va realiza modificari asupra SIBRIS pentru a adresa propunerile de
imbunatatire a performantei si disponibilitatii sistemului rezultate din sesiunea de analiza
sistem si aprobate de catre beneficiar.

3. Mentenanta evolutiva & SIIBRIS

a. Furizorul va realiza intretinerea componentelor dezvoltate ale SIIBRIS astfel incat
acestea sa fie aliniate cu ultima versiune a mediului productiv ECP pe baza specificatiilor
rezultate din etapa de analiza a sistemului. In scopul acestor servicii intra intretinerea
interfetelor REST/SOAP dezvoltate fata de modificarile aparute asupra mediului
productiv ECP pentru asigurarea funcfionalitatitor specifice cazurilor de utilizare deja
implementate in cadrul SIIBRIS. Eventuale modificari necesare asupra Sll al ONRC intra
in responsabilitatea beneficiaruiui.

4, Transfer de cunostinte catre echipa Beneficiarului

a. Documentarea procedurilor de administrarefintretinere si incarcarea acestora in baza de
cunostinte a beneficiarului

b. Prezentarea catre echipa beneficiarului a modificarilor asupra procedurilor atunci cand
acestea apar.

Termenul de prestare pentru servicille solicitate este 10 Zile de la data semnérii contractului. Suportul,
mentenanta i garantia oferitd de Furnizor pentru serviciile prestate si accepiate de Beneficiar este de cel
putin 12 luni de zile de la data finalizarii furnizarii serviciilor.

Ofertantul trebuie sa alcatuiasca planul de lucru in care se vor defalia activititile planificate in cadrul
proiectului, milestone-urile aferente furnizarii fivrabilelor si ale acceptarii acestora de catre Autoritate
Confractanta, responsabilitatile cu privire la fiecare activitate in parte si persoanele responsabile din cadrul
echipei de proiect pentru realizarea fiecarei activitati,

Ofertantul va avea in vedere actualizarea urnatoarelor livvabile pe durata prestarii contractului, in functie de
medificarile ce vor frebui implementate:

1. Specificafii functionale
2. Proiect tehnic SW — ce include arhitectura sistemului si aspectele non-functionale
3. Scenarii de testare functionala si non-functionala
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Raport de instalare a sistemului

Kitul de instalare a aplicatiei dezvoltate (include release note si instruciiuni de instalare)
Codul sursa al aplicatiei dezvoltate

Manual de administrare/configurare a sistemului

~Noe o

3.1 Cerinte tehnice specifice

Criterille de acceptant3 vor fi stabilite n acord cu autorifatea contractantd inty-un plan de testare care va fi
propus de fumizor si validat de autoritatea contractanta, astfel incat sa se asigure conformitatea
implementarii solutiei cu specificatiile functionale agreate in etapele de analiza sistem.

Receptii si teste de acceptanta:

- Receptii cantitalive ale livrabilelor servicilor prestate (analize de sistem, rapoarte de
instalare/configurare rezultate in urma reconfigurarilor/optimizarilor de sistem, alte rapoarte)

- Receptii calitative ale livrabilelor serviciilor prestate. Receptia calitativa a livrabilelor va fi realizata in
termen de 1 zi lucratoare de la receptia cantitativa. In cazul in care livrabilele nu respecta cerintele
de calitate definite in etapele analiza sistem, furnizorul are la dispozitie 1 zi lucratoare pentru
rezolvarea neconformitatilor semnalate de beneficiar.

Plata va fi realizata pe baza raportului in care vor fi referite toate activitafile planificate si prestate
insofit de receptiile cantitiative si calitative ale livrabilelor.

3.2 Cerinte privind garantia

Pe durata garantiei se vor asigura servicii de rezolvare disfunctionalititi, rezolvare defecte ale
modificarilor realizate asupra sistemului. Remedierea defectiunilor software se va face prin actiuni de aplicare
de coreclii software, de reconfigurare, de restaurare de date sau alte actiuni menite sa restabileasca
functionalitatea produsului respectiv in cel mai scurt timp posibil.

in perioada de garantie, fumizorul va remedia erorile de functionare ale solutiilor software din cadrul
sistemului informatic pentru care au fost prestate servicii de mentenania adaptiva si evolutiva. Timpii de
rezolvare sunt definiti mai jos in functie de gravitatea incidentului aparut:

Nivel Criticitate Timp de raspuns | Timp  solutionare | Timp solutionare
temporara finala

Critic 1 ord lucratoare 1 zi lucratoare 2 Zile lucratoare

Mediu 1 zi lucratoare 2 zile lucratoare 4 zile lucratoare

Minor 2 zile lucratoare 8 zile lucratoare 10 zile lucratoare

Prestatorul va utiliza sistemul de management al incidentelor REDMINE aflat in proprietatea
Autoritafii Confractante, prin intermediul caruia acesta va asigura raspunsul in timp ufil la eventualele
probleme aparute in utilizarea modulelor ce au fost dezvoltate.

J
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1)Fereastra de suport tehnic / garanfie:
a) L-V/ zile de lucru nelucratoare declarate ca fiind lucrétoare Tn sistemut administratiel publice/
07:30 - 19:30
2)Tipurile incidentelor:
a) Critic: una sau mai multe resurse din mediul productiv sunt nefunctionale sau profund
degradate iar impactul acestui incident duce la imposibilitatea utilizarii sistemului
b) Mediu: impactul produs de degradarea uneia sau mai multor resurse duce la scaderea
performantei sau afectarea partiald a unor functionafitéti ale sistemului. Sistemul este functional
pentru cea mai mare parte a scenariilor de utilizare.
¢) Minor: impactul produs de degradarea uneia sau mai mulior resurse este redus sau existd
solutie temporara.

3.3 Descrierea cerintelor pentru expertii cheie

Prestatorul va asigura o echipa formata din experiii solicitati care vor fi respansabili de realizarea activitatilor
din cadrul contractului in conformitate cu cerintele beneficiarului.

o w oA

Prestatorul poate supiimenta numérul de resurse alocat activitatilor pe perioada deruldrii proiectului, fara insa
a solicita modificarea valorii contractului,

Expertii solicitati, precum si responsabilitatile acestora pe parcursul derularii contractului sunt prezentate in
continuare.

3.31 Responsabilitatile expertilor cheie
Expert manager de proiect — 1 persoana

Responsabilitati:
- Punct principal de contact in relaija cu beneficiarul
- Managementul contractului
- Managementul, organizarea, alocarea si planificarea echipei de proiect
- Urmarirea respectarii tuturor termenelor conform planului de proiect
- Realizarea rapoartelor.

Expert securitate — 1 persoana

Responsabilitafi:
- Activitati de asistenta si suport tehnic;
- Testeaza sistemul pentru identificarea vulnerabilitatilor curente;
- Testeaza eficienta controalelor de securitate implementate in proiect;

- Evalueaza riscurile si impactul potential provenite din amenintarile de securitate informatica
identificate;

- Creaza sau actualizeaza documentatiile de securitate ale sistemului.

Expert tehnic — 1 persoana
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Responsabilitati;
- Activitati de asistenta si suport tehnic
- Adaptarifactualizari/imbunatairifextinderi ale interfetelor existente
- Activitati specifice de mentenanta si troubleshooting a proceselor de replicare a datelor
- Suport acordat utilizatorilor cheie
- Creareal actualizarea documentafiilor de administrare

3.3.2 Cerinte minime obligatorii ale expertilor cheie

Numarul minim de persoane necesar peniru fiecare expert este mentionat in dreptul acestuia. Fiecare dinire
persoanele propuse trebuie sa indeplineasca integral foate cerintele minime aferente expertului {profilului de
persoana) pentru care au fost nominalizate. Nu se accepta indeplinirea cerintelor minime aferente unui expert
prin cumul de catre mai multe persoane.

Expert manager de proiect — 1 persoana

- Absolvent studii superioare finalizate cu diploma de licenta

- Competente privind managementul de profect dovedite prin certificare recunoscuta la nivel nationalf
international

- Experienta specifica in ce! putin 3 proiecte sau contracte in care a indeplinit activitati similare cu cele
pe care urmeazé s le indeplineasca in viitorul contract

Expert securitate - 1 persoana
- Absolvent studii superioare finalizate cu diploma de licenta

Competente in evaluarea vulnerabilitatitor dovedite prin certificare recunoscuta la nivel national/
international si cel putin trei recomandari;

Competente privind festarea prin penetrare a securitalii sistemelor informatice, dovedite prin
certificare recunoscuta la nivel national/ international si cel putin trei recomandari;

Competete privind prelucrarea datelor cu caracter personal si a controalelor necesare in vederea
conformitatii cerintelor legale, dovedite prin certificare recunoscuta la nivel national/ international si
cel putin trei recomandari;

Competete privind auditarea sistemelor informatice in conformitate cu standarde internationale
dovedite prin cel pufin doua recomandari;

Experienta specifica in cel putin 3 proiecte sau contracte in care a indeplinit activitali similare cu cele
pe care urmeaza s le indeplineasca in viitorul contract

Expert tehnic ~ 1 persoana

- Absolvent studii superioare finalizate cu diploma de licenta;

- Compentente in domeniul arhifecturilor de tip Enterprise, dovedita prin certificate/diplome
recunoscute la nivel nafional/ international
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Competente privind instalarea si gestiunea de instrumente software pentru replicare a datelor
dovedite prin certificare in domeniu recunoscuta la nivel national/ international

Competente privind platforma IBM WebSphere Application Server sau echivalent dovedite prin
certificare/diploma recunoscuta la nivel national/ international

Competente privind baza de date a sistemului SAE (IBM DB2 Database sau echivalent) dovedite prin
certificare/diploma recunoscuta 1a nive! nafional/ international

Competente privind platforma IBM Content Manager sau echivalent dovedite prin certificare/diploma
recunoscuta 1a nivel national/ infernational

Experienta specifica in cel putin 1 proiect sau contract in care a indeplinit activitati similare cu cele pe
care urmeaza sa le indeplineasca in viitorul contract

Ofertantii trebuie sa prezinte in oferta tehnica, pentru fiecare expert solicitat urmatoarele
informatiifdocumente:

numele persoanei propuse pentru fiecare pozitie
declaratia de disponibilitate semnata de persoana propusa {in cazul in care aceasta nu este angajat
al Prestatorului)

e CV

« documente justificative relevante care demonstreaza indeplinirea cerintelor:

e Copiile documentelor relevante care demonstreaza indeplinirea cerintelor referitoare fa studiile,
expertiza si experienta specifica relevanta solicitata si prezentata in CV, cum ar fi:

o Copie diploma de studii, certificari, alte diplome relevante,

o recomandarilor emise de beneficiarul final al proiectului, semnate sau contrasemnate de
catre auforitatea contractanta/beneficiarul privat in calitate de beneficiar final, sau alte
documente edificatoare, din care sa reiasa activitatile desfasurate si care sa evidentieze
experienta profesionala specifica similara

Copiile documentelor frebuie sa fie confirmate pentru conformitate cu originalul documentelor respective.
Certificatele/ diplomele/ documentele justificative emise in alta limba decat limba romana vor fi prezentate in
limba de origine, insolite de fraducerea autorizata in limba romana.

Autoritatea contractania are dreptul de a verifica exactitatea informatiilor si a dovezilor furnizate de ofertanti
si de a solicita si alfe documente/ informalii care s clarifice experienta similar respectiva.

In urma verificarii exactitatii informatiilor si a dovezilor fumnizate de catre ofertanti, autoritatea contractanta
poate solicita si alte documentefinformatii care sa clarifice experienta profesionala solicitata, De asemenea,
autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a contacta beneficiarii finali ai proiectelor prezentate la
experienta profesionala, in vedere confirmarii celor prezentate de catre ofertanti.

Persoanele propuse vor fi de preferat vorbitori de limba romana la un nivel avansat. In cazul persoanelor
care nu sunt vorbitori de limba roména, prestatorul va pune la dispozitie interprefi/ fraducétori autorizati in
domeniul IT in vederea comunicarii cu personalul autoritatii contractante si in vederea traducerii livrabilelor
ce trebuie predate autoritatii contractante in limba romana. Ofertantul declarat castigator este responsabil de
acoperirea tuturor cheltuielilor referitoare la interpreti/ traducatorif traduceri.
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Pentru persoanele propuse care au calitatea de salariati ai ofertantului, se va prezenta in mod obfigatoriu
orice document prin care sa se demonstreze relafia contractuala dintre perscanele nominalizate si ofertant
(extras Revisall contract de munca, etc.). In cazul in care se propune personal care nu este salariat al
Prestatorului, fiecare astfel de persona va completa si va semna o declaratie de disponibilitate semnata de
fitular, cu referire stricta la obiectul contractului ce face obiectul prezentei proceduri,

4  Modul de intocmire a ofertei

Propunerea fehnica va fi elaboratd astfel incat sa rezulte ¢ sunt indeplinite in fotalitate cerintele aferente
Caietului de sarcini. Propunerea tehnica trebuie sé reflecte asumarea de catre ofertant a tuturor cerintelor si
obligatiilor prevazute in Caietul de sarcini.

Propunerea tehnica va coniine obligatoriu:

1)
2)

3)

4)

Ofertantul va prezenta o singura oferta cu respectarea cerintelor Caietului de Sarcini.

Propunerea tehnica va fi intocmita Tn conformitate cu solicitarite din caietul de sarcini, acestea fiind
considerate minime si obligatorii.

Ofertantul are obligatia de a prezenta in detaliu modalitatea in care isi propune sa asigure serviciile
de analiza, mentenanta adaptiva si evolutiva, si transfer de cunostinte ce fac obiectul prezentului
caiet de sarcini.

in cadrul propunerii tehnice, se va prezenta obligatoriu un grafic de executie, in format Gantt In care,
se vor mentiona activitatile proiectului {pentru fiecare activitate}, termenul de prestare si succesiunea
acestora, Daca este cazul se va prezenta contributia fiecarui membru al grupului de operatori
economici, precum si distribuirea si interactiunea sarcinilor si responsabilitatilor dintre acestia.

Nota - conditii generale si parficulare:

1)

2)

3)

4)

Prin depunerea unei oferte, ofertantul accepta in prealabil condifiite generale si particulare care
guverneaza acest contract, dupa cum sunt acestea prezentaie in Documentatia de atribuire, ca
singuré baza a acestei proceduni de atribuire, indiferent care sunt conditiile proprii de vanzare ale
ofertantului.

Ofertantii au obligatia de a analiza cu atentie documentatia de atribuire si sa pregateasca oferta
conform tuturor instructiunilor, formularelor, prevederilor contractuale si Caietului de sarcini continute
in aceasta documentatie.

Niciun cost suportat de operatorul economic pentru pregatirea i depunerea ofertei nu va fi
rambursat. Toate aceste costuri vor fi suportate de ¢atre operatorul economic ofertant, indiferent de
rezultatul procedurii.

Prezumiia de legalitate si autentficitate a documentelor prezentate: ofertantul isi asuma raspunderea
exclusiva pentru legalitatea $i autenticitatea tuturor documentelor prezentate n original sifsau copie
in vederea participarii la procedura.
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5) Analizarea de cétre comisia de evaluare a documentelor prezentate de ofertanti nu angajeaza din
partea acesteia nicio raspundere sau obligatie fata de acceptarea acestora ca fiind autentice sau
legale si nu inl&tura raspunderea exclusiva a ofertantului sub acest aspect.

6) Specificatiile tehnice definite in cadru! prezentului caiet de sarcini corespund necesitagilor i
exigentelor Autoritatii Contractante.

7} Orice referire Ya producétori / marei / tipuri / standarde / procedee / productie specifica /origine /
certificari prezentate in caietul de sarcini sunt mentionate doar pentru identificarea cu usurinta a
fipului de produs si vor fi considerate ca purtand meniunea “sau echivalent”.

5 Informatii finale

Ofertantii trebuie sa intocmeasca propunerea tehnica si financiara cu respectarea prevederilor stabilite Tn
cadrul prezentului caiet de sarcini.

Simpla copiere a continutului caietului de sarcini in Propunerea Tehnica nu reprezints indeplinirea
cerintelor de conformitate anterior enunfate.

Propunerea tehnica se va intocmi intr-0 maniera organizatd, astfel incat procesul de evaluare a ofertelor sa
permita identificarea facild a corespondentei informatiilor cuprinse T oferta cu specificatiile tehnice din caietu!
de sarcini.

Ofertantii au obligativitatea prezentarii pentru fiecare dintre membrii personalului care va face parte din

echipa de proiect, conform pozitiei de expert pe care este alocat, toate documentele necesare evaluaril, in
mod ordonat, pentru a facilita procesul de evaluare.

Omisiunea sau neindeplinirea corespunzatoare a aricarei dintre cerintele prezentului calet de sarcini va duce
la respingerea ofertei ca neconforma. De asemenea, un simplu raspuns (afirmatie) de confirmare din partea
operatorului economic cu privire la respectarea cerinelor din caietul de sarcini, fara precizarea exacta a
modalitatii de indeplinire, va conduce la respingerea ofertei. In acest sens se solicita din partea ofertantilor
si intrd in raspunderea acestora prezentarea dovezilor concrete in sprijinul oricéror afirmafii care se pot
incadra in categoria exemplului anterior mentionat.

Toate livrabilele furnizate in cadrul proiectului de catre Prestator vor fi in limba romana.

Specificatiile tehnice definite in cadrui prezentului caiet de sarcini corespund necesitafilor si exigentelor
autoritatii coniractante.

Pentru orice denumire de marca comerciala, denumire de produs, denurmire de tehnologie sau pracedura,
denumire de parte componenta sau element specific.etcy se va considera sintagma ,sau echivalent’, chiar
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